Datenschutzerklarung

1. Verantwortliche Stelle

Pusteblume Brillhardt, Kehlhofstrasse 43, 9322 Egnach, Schweiz. E-Mail:
diepusteblume@outlook.com

2. Welche Daten wir bearbeiten

Wenn du bei uns bestellst, bearbeiten wir die Daten, die fur die Abwicklung deiner Bestellung nétig sind:
Name, Adresse, E-Mail-Adresse, Telefonnummer (falls angegeben), Bestellinhalt und Zahlungsart.
Diese Daten werden ausschliesslich zur Auftragsabwicklung, fur die Rechnungsstellung und fiir die
Kommunikation mit dir verwendet.

3. Zahlungsanbieter

Je nach gewahlter Zahlungsart werden deine Zahlungsdaten an folgende Anbieter Gbermittelt: TWINT,
PayPal, den Kreditkartenanbieter (Stripe), Apple Pay oder Google Pay. Diese Anbieter bearbeiten deine
Daten in eigener Verantwortung gemass ihren eigenen Datenschutzbestimmungen. Bei einer Zahlung
per Vorkasse (Bankuberweisung) werden keine Daten an Dritte Gibermittelt.

4. Versand

Fur den Versand deiner Bestellung geben wir deinen Namen und deine Lieferadresse an die
Schweizerische Post weiter.

5. Kontaktformular

Wenn du uns Uber das Kontaktformular schreibst, speichern wir deine Angaben (Name,
E-Mail-Adresse, Nachricht), um deine Anfrage zu beantworten.

6. Bewertungen

Du kannst unsere Produkte und unseren Shop bewerten. Dabei speichern wir deinen Namen, deine
E-Mail-Adresse, deine Sterne-Bewertung und deinen Kommentar. Veroffentlicht werden nur dein Name,
die Sterne und dein Kommentar, deine E-Mail-Adresse nie. Wir prifen jede Bewertung, bevor sie
erscheint.

Nach Abschluss deiner Bestellung senden wir dir einmalig eine E-Mail mit der Bitte, deinen Einkauf zu
bewerten. Daflir verwenden wir deinen Namen, deine E-Mail-Adresse und die gekauften Produkte.
Diese E-Mail wird Uber unseren eigenen E-Mail-Versand verschickt, deine Daten werden dafir nicht an
einen externen Bewertungsdienst weitergegeben. Weitere Werbe-E-Mails senden wir dir nicht. Wenn
du keine Bewertungsanfrage erhalten mdchtest, kannst du dem jederzeit kostenlos widersprechen
(Kontakt siehe Ziffer 1).

7. Cookies

Unsere Website verwendet ausschliesslich technisch notwendige Cookies, zum Beispiel fir den
Warenkorb und den Login. Wir setzen keine Analyse- oder Marketing-Cookies ein und verwenden keine
Tools wie Google Analytics oder Facebook-Pixel.



8. Aufbewahrungsdauer

Wir bewahren deine Daten so lange auf, wie es fiir die Vertragsabwicklung und die gesetzlichen
Aufbewahrungsfristen erforderlich ist.

9. Deine Rechte

Du hast das Recht, Auskunft tiber die bei uns gespeicherten Daten zu verlangen sowie deren
Berichtigung oder Loschung zu beantragen, soweit keine gesetzliche Aufbewahrungspflicht
entgegensteht. Wende dich dafur an diepusteblume@outlook.com.

10. Anderungen

Wir kdnnen diese Datenschutzerklarung jederzeit anpassen, insbesondere wenn sich unsere
Dienstleistungen oder die rechtlichen Vorgaben andern.
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